
 

 
Produktfakta 

 
  
 
 

 
Generelt 
 
DI-Office Fakturering er et enkelt, men avansert 
program for mindre bedrifter som har kunden i fokus i 
det meste de foretar seg. 
God informasjon om kundens historikk og status, 
gode rutiner for tilbud, ordre og fakturering, i tillegg 
planlagte aktiviteter, er avgjørende for å kunne 
opptre profesjonelt og i henhold til hva dine kunder 
forventer. 
 
DI-Office Fakturering er utviklet for å gi brukerne stor 
fleksibilitet, slik at man lett kan tilpasse bruken til 
selskapets rutiner og forretningsfilosofi. 

 
Menyer 
 
Ved pålogging med brukernavn og passord, kommer 
man inn i hovedmenyen. Her har man tilgang til alle 
funksjoner, og menystrukturen følger alle 
skjermbilder i hele programmet.  
I tillegg har programmet egen kalender med 
avanserte funksjoner for oppgavehåndtering og 
felleskalender.  

 
Man velger selv hvilke bilde man kommer først inn på. 
Uansett vil alle funksjoner være tilgjengelig herifra. Et 
naturlig valg kan være å starte med kalenderen som 
bildet ovenfor viser. 
 
 
 
 
 
 

 
      
 
 
 
 

God kontroll  

 
Skjermbildet viser en god oversikt over kunder med 
detaljert og nyttig informasjon  
 

CRM  

 
Utvalg. Lag dine egne utvalg for god oversikt. Hvem 
er mine kunder, hvilke kategorier tilhører de, alle 
mine kunder i et bestemt område osv. Omtrent all 
informasjon som er registrert på kunder kan benyttes 
som grunnlag for utvalg.  
 

Dokumentflyt 
 
DI-Office Fakturering sørger for at du til enhver tid 
har god oversikt over all dokumentflyt. For eksempel 
finner du all korrespondanse mot en kunde til høyre i 
kundebildet. Dette kalles ”Drift”. I tillegg har man 
arbeidsdokumenter, dokumenter/saker som er i 
arbeid. 

Moderne fakturasystem med CRM / Kundeoppfølging             
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akturering 

 
tfakturering og betalingskontroll er viktig. Her har 

ort funksjonsoversikt: 

• Personlig kalender, felles kalender og oppgaver 

• sert kategorisering 
ersikt 

ng 
 

ravspesifikasjon  

amme tekniske krav til 

 

I-Office Fakturering kan installeres enten som en- 

Tilbud 

 
Velger man tilbud fra høyremenyen, får man full 
oversikt over eksisterende tilbud. Her kan man lett få 
tilgang til tilbudets innhold, og i tillegg gå rett inn i 
tilbudsdokumentet.  
Nye tilbud og endring av eksisterende tilbud gjøres 
også her ifra.  
 
 

Ordre 

 
Ordrebildet har samme oppbygning som tilbudsbildet, 
og er således enkelt å bruke.  
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U
man full oversikt over hva som er utfakturerert, og 
hva som er godkjent for fakturering.  
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• Kunder, leverandører, medarbeidere og andre 
forbindelser 
Enkel og avan

• Lag dine egne utvalg for raske søk og god ov
• Tilbud, ordre og fakturering 
• Salgsstatistikker 
• Dokumenthåndteri

 
 
K
 

I-Office Fakturering har de sD
maskinvare som MS Office 2003. Produktet leveres 
med SQL-database for inntil 5 brukere, men kan 
knyttes opp mot eksisterende SQL-database dersom
dette allerede er installert.  
 
D
eller flerbruker og har egen versjon for 
flerfirmaløsning (klient-versjon) 
 
 


